2014年度西安高新企业大学服务满意度调查表

尊敬的企业会员：

感谢您一直以来对西安高新企业大学的支持，为了更好地匹配企业的发展需求，使我们的培训服务更具针对性和实用性，为企业带来真正的价值和帮助，特附上本调查问卷，希望贵公司的培训负责人能够根据企业实际参训情况认真填写，敬请惠予宝贵意见。

感谢您对于本次调查活动的支持与配合，调查表请在领取会员卡时提交。

西安高新区创业园发展中心

企业名称（盖公章）：                                                                                  . 
企业地址:                                             成立时间：                                        .       
公司性质： □ 国有企业       □ 外商独资企业      □ 合资企业       □ 民营企业    
公司规模： □ 10人以内       □ 10-30人       □ 30-50人       □ 50-100人       □ 100人以上

加入企业大学会员年限：□ 5年    □ 4年    □ 3年     □ 2年     □ 1年
填 表 人：                    目前职务：                 联系方式（手机）：                     E-mail：                 .
以下内容可根据企业实际情况多项选择   
1.公司2014年度是否制定过系统的培训计划？                   □  是                  □  否
2.西安高新企业大学的培训课程与公司制定的培训计划匹配程度如何？
□ 全匹配     □ 80%匹配     □ 50%匹配      □ 20%匹配     □ 不匹配

3.上年度参加企业大学培训的次数：
□ 10次以内      □ 10-20次       □ 20次以上

4.参与企业大学的员工层级及比例（可多选）：
□ 基层员工     %       □ 中层管理人员     %      □ 高层管理人员     %       □ 企业家      %
5.上年度公司参加过企业大学哪些培训类型：
□ APEC创业讲堂（免费）    □ 企业成长讲堂（收费）    □ 企业发展沙龙

6.公司认为上年度哪类培训主题最有价值：
□人力资源     □财务管理     □个人发展     □营销销售     □生产管理     □政策讲堂     □综合管理 
7.公司认为对于能够提升员工的工作绩效、促进个人职业发展的培训能否起到实际作用，员工参与意愿如何： 
□非常有帮助，希望多组织各种培训       □有较大帮助，乐意参加        □多少有点帮助，会去听听

□有帮助，但是没有时间参加                □基本没有什么帮助，不会参加

8.您认为，最有效的课堂教学方法是什么? (      )

□课堂讲授    □案例分析    □模拟及角色扮演     □音像多媒体    □游戏竞赛    □研讨会    
□其他 ：                                                      .  
9.您认为过去一年内举办的培训课程哪些地方有待改进：(       )

□培训内容理论程度应深化   □培训内容实用程度应加强   □提高讲师水平   □培训组织服务更完善      

□培训形式应多样化    □培训次数太少，可适当增加    □培训应少而精    □培训时间安排更合理

□其它：                                              . 

10.请您评价西安高新企业大学2014年培训服务（必填）
.                                                                                                                                                 .
公司对2015年西安高新企业大学培训服务的建议

1.公司最需要的培训培训内容：
□企业战略规划   □营销销售   □人力资源管理   □研发管理   □项目管理   □财税管理   □执行力            □员工职业化    □生产管理   □其它：.                                                             .                       .
2.公司最希望的培训形式：

□公开课       □ 企业内训        □企业联合内训（企业大学主办）  

3.公司年度培训预算：

□0元      □1万元以内     □1万元-3万元     □3万元-5万元     □5万元-10万元     □10万元以上

4.请您对企业大学提出建议或意见： 
.                                                                                                                                                      .

.                                                                                                                                                       .

.                                                                                                                                                       .

.                                                                                                                                                       .









